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Erste Schritte: Analyse und Signale

● Informationen über das Geschehene einholen

→ Was ist passiert? Wer ist involviert? Wer ist betroffen? (Leitungsperson? 
Mitarbeiter_innen? Ehrenamtliche? Klient_innen?…)

● Schutz von Betroffenen sichern / Sensibel vorgehen
● Schutz von Mitarbeitenden sichern / abwägen
● Personalgespräch(e) führen
● Als Leitung klar Position beziehen → nach innen, ggf. auch außen

● Ggf. Öffentlichkeit herstellen



  

Reflexion von Ziel und Rahmenbedingungen

● Was will ich, das geschieht? Was muss geschehen?
● Welche Mittel stehen mir/uns zur Verfügung?
● Brauche ich selbst eine Beratung? 

→ Innerhalb: Kolleg_innen, Gremien, Demokratieberater_innen…

→ Außerhalb: Beratungsstellen, Anwält_in, Polizei...

● Braucht der/die Betroffene Beratung oder Unterstützung? 

→ Personalrat, Gleichstellungsbeauftragte/r

→ Beratungsstellen, Anwält_in, Polizei …

● Einschätzung der Stimmung und Positionierung von 
Kolleg_innen und Mitarbeitenden



  

Hilfreiche Grundlagen und mögliche Maßnahmen

● Diskussion in die Einrichtung tragen (anonymisieren!)
● Demokratische Werte Wohlfahrtspflege als Ausgangspunkt
● Betriebsvereinbarung, Positionspapier, Leitbild erarbeiten

→ partizipativ; Akzeptanz sichern; auf breite Basis stellen; sichtbar

● Passus in Satzung 
● Schulungen für Mitarbeiter_innen 

→ Sensibilisierung; Vermittlung von Handlungssicherheit; Ausbildung 
Demokratieberater_innen...

● Abmahnung, ggf. Kündigung



  

Fallbeispiel

Kita-Erzieherin aus Halle nach mutmaßlichem Angriff auf 
Fotograf beurlaubt:

https://www.mdr.de/sachsen-anhalt/halle/halle/video-464404_zc-
5ed92131_zs-9bbd2d11.html

Kurzer Austausch zu dem Fall in Breakout-Rooms:
 
Welche Reaktion seitens des/der Arbeitgeber_in finden Sie angemessen?

Was würden Sie tun, wenn die Erzieherin sich in der Einrichtung verbal 
demokratiefeindlich äußert?
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